
УТВЕРЖДАЮ 
ихинского района 

А.Н. Шх шхнов

ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг 
МБОУ «Верх-Кучукская СОШ»

на 2023 год

Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 
качества условий оказания 

услуг организацией

Наименование мероприятия 
по устранению 

недостатков, выявленных в 
ходе независимой оценки 
качества условий оказания 

услуг организацией

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия

Ответственный 
исполнитель(с 

указанием 
фамилии, имени, 

отчества и 
должности)

I. Открытость и доступность информации об организации (93,35% из 100%)

Обеспечение технической 
возможности выражения 
получателем услуг мнения о 
качестве оказания услуг 
(наличие анкеты для опроса 
граждан или гиперссылки на 
нее)

Добавить на официальном 
сайте раздел «Анкета для 
опроса получателей 
образовательных услуг»

Февраль 
2023 г

Филиппова С,А. 
учитель 
информатики

Сведения о наличии 
положений о структурных 
подразделениях (об органах 
управления) с приложением 
указанных положений в виде 
электронных документов, 
подписанных простой 
электронной подписью в 
соответствии с Федеральным 
законом от 6 апреля 2011 г. 
№ 63-ФЗ «Об электронной 
подписи»

Привести в соответствие 
информацию о деятельности 
организации на сайте, а 
именно разместить: на 
официальном сайте школы 
в разделе "Документы" 
положения о структурных 
подразделениях (об органах 
управления)в виде 
электронных документов, 
подписанных простой 
электронной подписью

Март 2023 г 
•

Якунина О.В, 
директор;

Филиппова С.А, 
учитель 
информатики

Информация об учебном 
плане с приложением его в 
виде электронного 
документа

Своевременное размещение 
и обновление актуальной 
информации на 
официал ьном сайте школы 
в сети «Интернет», в 
разделе "Документы" 
разместить информацию

Февраль
2023 г

Симакова Н.Е.
учитель 
исполняющий 
обязанности
замдиректора по 
УВР.

Филиппова С.А,



об учебном плане. учитель 
информатики

Информация об аннотации к 
рабочим программам 
дисциплин (по каждому 
учебному предмету, курсу, 
дисциплине (модулю), 
практики,в составе 
образовательной 
программы) с приложением 
рабочих программ в виде 
электронного документа

Привести в соответствие 
информацию о деятельности 
организации на сайте, а 
именно разместить: 
аннотации к рабочим 
программам (по каждому 
учебному предмету, курсу, 
дисциплине (модулю), 
практики, в составе 
образовательной 
программы) с приложением 
рабочих программ в виде 
электронного документа

Сентябрь
2023 г

С и макова Н.Е.
уцитель

обязанности 
зам.директора по 
УВР,

учителя- 
предметники.

Филиппова С.А.
учитель 
информатики

Информация о календарном 
учебном графике с 
приложением его в виде 
электронного документа

Привести в соответствие 
информацию о деятельности 
организации на сайте, а 
именно разместить: 
календарный учебный 
график с приложением его 
в виде электронного 
документа на официальном 
сайте школы.

Февраль
2023 г

Якунина О.В. 
директор;

Филиппова С.А. 
учитель 
и нформатики

Информация о методических 
и иных документах, 
разработанных 
образовательной 
организацией для 
обеспечения 
образовательного процесса, 
а также рабочей программы 
воспитания и календарного 
плана воспитательной 
работы, включаемых в 
основные образовательные 
программы в соответствии с 
частью 1 статьи 12.1 
Федерального закона от 29 
декабря 2012 г. № 273-ФЗ 
«Об образовании в 
Российской Федерации», в 
виде электронного 
документа

Актуализация информации 
на официальном сайте 
организации: разместить 
информацию о 
методических и иных 
документах, разработанных 
образовательной 
организацией для 
обеспечения 
образовательного процесса, 
а также рабочей программы 
воспитания и календарного 
плана воспитательной 
работы

Август 
2023 г

Якунина О.В, 
директор;

Березуцкая И.Г. 
организатор

Филиппова С.А, 
учитель 
информатики

Информация об общей 
численности обучающихся

Повысить качество 
содержания информации, 
актуализация информации 
на официальном сайте в

Февраль
2023 г

Филиппова С.А. 
учитель 
информатики



сети Интернет путем 
своевременного обновления 
информации об 
образовании на сайте в сети 
Интернет

Информация о численности 
обучающихся за счет 
бюджетных ассигнований 
федерального бюджета, 
бюджетов субъектов 
Российской Федерации, 
местных бюджетов и по 
договорам об образовании, 
заключаемых при приеме на 
обучение за счет средств 
физических и(или) 
юридических лиц (в том 
числе с выделением 
численности обучающихся, 
являющихся иностранными 
гражданами)

Разместить на официальном 
сайте школы информацию 
о численности 
обучающихся по 
реализуемым 
образовательным 
программам за счет 
бюджетных ассигнований 
федерального, 
регионального и местных 
бюджетов и по договорам 
об образовании, 
заключаемых при приеме 
на обучение за счет средств 
физических и (или) 
юридических лиц (в том 
числе с выделением 
численности обучающихся, 
являющихся иностранными 
гражданами)

Февраль 
2023 г

Якунина О.В. 
директор:

Филиппова С.А. 
учитель 
информатики

Информация об условиях 
охраны здоровья 
обучающихся, в том числе 
инвалидов и лиц с 
ограниченными 
возможностями здоровья

Привести в соответствие 
информацию о деятельности 
организации на сайте, а 
именно разместить: 
информацию об условиях 
охраны здоровья 
обучающихся, в том числе 
инвалидов и лиц с 
ограниченными 
возможностями здоровья.

Май 2023 г Якунина О.В. 
директор;

Филиппова С.А, 
учитель 
информатики

Информация о специальных 
условиях охраны здоровья

Разместить на официальном 
сайте школы информацию 
о специальных условиях 
охраны здоровья

Июнь 2023 г Якунина О.В. 
директор;

Филиппова С.А. 
учитель 
информатики

Информация о наличии 
специальных технических 
средств обучения 
коллективного и 
индивидуального 
пользования

Повысить качество 
содержан и я и н форм аци и. 
актуализац и я информации 
на официальном сайте о 
наличии специальных 
технических средств 
обучения коллективного и 
индивидуального 
пользования

Август- 
2023 г

Якунина О.В. 
директор;

Филиппова С.А. 
учитель 
информатики 

..
Информация о наличии Разместить на официальном февраль Якунина О.В.



условий для
беспрепятственного доступа 
в общежитие, интернат

сайте школы информацию 
об отсутствии общежития, 
интерната

2023 г директор;

Филиппова С.А.
учитель 
информатики

Информация о количестве 
жилых помещений в 
общежитии, интернате, 
приспособленных для 
использования инвалидами и 
лицами с ограниченными 
возможностями здоровья. 
Информация о наличии 
общежития, интерната, в 
том числе приспособленных 
для использования 
инвалидами и лицами с 
ограниченными 
возможностями здоровья, а 
также о количестве жилых 
помещений в общежитии, 
интернате для
иногородних 
обучающихся, 
формировании платы за 
проживание в общежитии

Разместить на официальном 
сайте школы информацию 
об отсутствии общежития, 
интерната, в том числе 
приспособленных для 
использования инвалидами 
и лицами с 
ограниченными 
возможностями здоровья.

февраль 
2023 г

Якунина О.В. 
директор:

Филиппова С.А. 
учитель 
информатики

II. Комфортность условий предоставления услуг (94,35% из 100%)

Не выявлены

III. Доступность услуг для инвалидов (88% из 100%)
•

Наличие выделенных 
стоянок для 
автотранспортных средств 
инвалидов

-Вынести на рассмотрение 
учредителя вопрос о 
финансировании 
следующих мероприятий: 
организация выделенных 
стоянок для
автотранспортных средств 
инвалидов на прилегающей 
к учреждению территории:

Декабрь
2024 г

Директор -
Якунина О.В.

Наличие сменных кресел- 
колйсок

-Определение источников 
финансирования для
приобретения сменного 
кресла-коляски;

Декабрь
2024 г

Директор -
Якунина О.В.



IV. Доброжелательность, вежливость работников организации (98,06% из 100%)

Не выявлены

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг (92,46% из 100%)

Не выявлены
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